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แนวปฏิบัติในการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
  สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย 

 
1. วัตถุประสงค์ 
 แนวปฏิบัติในการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้จัดท าขึ้น เพ่ือให้ความส าคัญ   
ในการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยให้เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประจ า 
ของสถาบัน (DPO) หรือผู้ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการ 
การจัดการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล อาทิ การจัดเก็บ การรวบรวม การใช้ หรือการเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล  
 
2. ขอบเขต 
 แนวปฏิบัติในการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ ใช้ด าเนินการงานด้าน 
การจัดการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล อาทิ การจัดเก็บ การรวบรวม การใช้ หรือการเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล  
 
3. ค าจ ากัดความ 
 “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า สถาบันสถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย 
ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 “เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า รองอธิการบดีฝ่ายที่รับผิดชอบงานด้าน
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประจ าสถาบัน  
 “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคล ซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับ
การเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในนามของสถาบัน 
 “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่สถาบัน
สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย เก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
 “ผู้ด าเนินงาน” หมายความว่า บุคลากรสถาบันที่จะต้องด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในนามของสถาบัน 
 “ผู้เยาว์” หมายความว่า บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 20 ปี หรือบุคคลที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะโดยการสมรส 
หรือไม่มีฐานะเสมือนดังบุคคลซึ่งบรรลุนิติภาวะแล้ว ตามมาตรา 27 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 “ผู้ ไร้ความสามารถ” หมายความว่า บุคคลวิกลจริต ซึ่ งศาลสั่ งให้ เป็นคนไร้ความสามารถ  
และต้องจัดให้อยู่ในความอนุบาล 
 “ผู้เสมือนไร้ความสามารถ” หมายความว่า บุคคลมีกายพิการ มีจิตใจฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ  
หรือประพฤติสุรุ่ยสุร่ายเสเพลเป็นอาจิณ หรือติดสุรายาเมา หรือมีเหตุอ่ืนใดท านองเดียวกันนั้น จนไม่สามารถ     
จะจัดท าการงานโดยตนเองได้ หรือจัดกิจการไปในทางที่อาจจะเสื่อมเสียแก่ทรัพย์สินของตนเองหรือครอบครัว 
ซึ่งศาลไดส้ั่งให้เป็นคนไร้เสมือนความสามารถ และต้องจัดให้อยู่ในความพิทักษ์ 
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 “ผู้แทนโดยชอบธรรม” หมายความว่า ตัวแทนบุตรและมีอ านาจท าการใด ๆ รวมทั้งท านิติกรรม   
แทนบุตรได้ แต่ก็มีข้อจ ากัดบางอย่างที่ผู้แทนโดยชอบธรรมจะกระท าเองไม่ได้ แต่ต้องได้รับความยินยอม    
จากบุตรก่อนถึงจะกระท าได้ ตัวอย่างผู้แทนโดยชอบธรรม เช่น บิดามารดา หรือผู้เลี้ยงดู เป็นต้น 
 “ผู้อนุบาล” หมายความว่า บุคคลซึ่งศาลมีค าสั่งแต่งตั้งให้เป็นผู้ดูแลคนไร้ความสามารถ 
 “ผู้พิทักษ”์ หมายความว่า บุคคลซึ่งศาลมีค าสั่งแต่งตั้งให้เป็นผู้ดูแลคนเสมือนไร้ความสามารถ 
  
4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประจ าของสถาบัน (DPO) หรือผู้ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง สามารถใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการการจัดการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
อาท ิการจัดเก็บ การรวบรวม การใช้ หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
 
5. ผู้รับผิดชอบ และหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ซึ่งผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลได้มอบหมายให้ขอความยินยอม 
จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได ้โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1) แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ ใช้งาน และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่เจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลทราบ  
 2) แจ้งวัตถุประสงค์ที่เพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ  
 3) พิจารณาความเป็นผู้เยาว์ ความเป็นผู้ไร้ความสามารถ หรือความเป็นผู้เสมือนไร้ความสามารถ 
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
 4) ขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล  
 5) ขอความยินยอมจากผู้แทนโดยชอบธรรม กรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์  
 6) ขอความยินยอมจากผู้อนุบาล กรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้ไร้ความสามารถ  
 7) ขอความยินยอมจากผู้พิทักษ์ กรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เสมือนไร้ความสามารถ  
 8) ตรวจสอบการยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้มีอ านาจกระท าแทนเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล  
 9) จัดเก็บผลการยินยอมทั้งท่ียินยอมและปฏิเสธ  
 10) แจ้งความยินยอมแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้ด าเนินการ 
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6. การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มีหลายประเภท โดยพิจารณาจากลักษณะของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลว่ามีลักษณะเช่นใดตามกฎหมาย และการขอความยินยอมในกรณีการเข้าชมเว็บไซต์ 
รวมถึงการขอเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ ภายหลังจากการที่ได้ให้ความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ทั้งนี้ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว และหรือภายใน 3 วัน 
ท าการ แยกพิจารณาตามกรณีได้ดังนี้ 
 
 6.1 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งได้เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลไว้ก่อนที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้ (มาตรา 95 
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562) 
 สถาบันสามารถจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งได้เก็บรวบรวมไว้ก่อน
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้ได้ โดยให้ด าเนินการภายใต้วัตถุประสงค์ที่
ได้ก าหนดไว้เดิมและต้องต้องแจ้งวิธีการเพิกถอนความยินยอมให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ประสงค์ให้เก็บ 
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทราบ 
 
 6.2 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคล หลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ 2562 มีผลบังคับใช้  (มาตรา 19 
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ 2562) 
 สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลรับทราบ ผ่านช่องทางที่เหมาะสมและ
สามารถเข้าถึงได้สะดวก เช่น บนเว็บไซต์ของสถาบัน เอกสาร หรือป้ายประกาศต่าง ๆ เป็นต้น 
หากมีการใช้ หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยบุคคลที่สามจะต้องมีการระบุรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนใดของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่จะมีการใช้ร่วมกัน  
2) ระบุชื่อบุคคลที่สามที่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันให้ชัดเจน  
3) เหตุผลของการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 

2 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พิจารณาว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตาม
วัตถุประสงค์ทีส่ถาบันแจ้งหรือไม ่

3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม
หรือไม่ยินยอม  

1) กรณียินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บ
หนังสือแสดงความยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่
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ขั้นตอน รายละเอียด 
สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  

2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึก และจัดเก็บ
หนังสือเอกสาร หรือข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้
เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน 

 
 6.3 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่ ง เป็นผู้ เยาว์ (มาตรา 20 แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และมาตรา 22 23 และ 24 จากประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์) 
 สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 เมื่อ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ตรวจสอบแล้วว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็น
ผู้เยาว์ ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้  

1) กรณีที่ผู้เยาว์มีอายุไม่เกิน 10 ปี: ต้องขอความยินยอมจากผู้แทนโดยชอบธรรมที่มีอ านาจ 
กระท าการแทนผู้เยาว์  

2) กรณีที่ผู้เยาว์มีอายุเกิน 10 ปี แต่ไม่เกิน 20 ปี: ให้ขอความยินยอมจากผู้เยาว์ โดยที่ผู้เยาว์ 
ต้องได้รับความยินยอมจากผู้แทนโดยชอบธรรมในการให้ความยินยอมต่อสถาบัน  

3) ผู้เยาว์อาจให้ความยินยอมโดยล าพังได้ หากเป็นเพียงเพ่ือจะได้ไปซึ่งสิทธิอันใดอันหนึ่ง หรือ
หลุดพ้นจากหน้าที่อันใดอันหนึ่ง หรือต้องท าเองเฉพาะตัว หรือเป็นการสมควรแก่ฐานะ และ
จ าเป็นต่อการด ารงชีพตามสมควร และให้ด าเนินการต่อตามข้ันตอนที่ 3 

2 กรณีที่ผู้เยาว์ต้องได้รับความยินยอมจากผู้แทนโดยชอบธรรม ตามขั้นตอนที่ 1 ข้อ 1) และ
หรือ 2) ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้  

1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ขอหลักฐานการแสดงความเป็นผู้แทนโดย
ชอบธรรม และแจ้งความประสงค์ให้ผู้แทนโดยชอบธรรมยืนยันตัวตน  

2) ผู้แทนโดยชอบธรรม ต้องด าเนินการดังนี้  
2.1) แสดงหลักฐานความเป็นผู้แทนโดยชอบธรรม  

- กรณีที่เป็นบิดามารดาผู้ให้ก าเนิด: ต้องยื่นหลักฐานประกอบ ได้แก่ ส าเนาสูติบัตร หรือ 
ส าเนาบัตรประชาชน หรือส าเนาทะเบียนบ้าน หรืออ่ืน ๆ   

- กรณทีี่ไม่ใช่บิดามารดาผู้ให้ก าเนิด: ต้องยื่นหลักฐานการเลี้ยงดูประกอบ ได้แก่ หลักฐาน
การยืนยันการเลี้ยงดูจากกรมการปกครอง หรืออ่ืน ๆ  

2.2) แสดงข้อมูลหรือแจ้งรายละเอียดข้อมูลเพ่ือยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ดังกล่าว พร้อมเอกสารหลักฐาน 

3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน พิจารณาการยืนยันตัวตนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ว่าส าเร็จ ถูกต้องหรือไม่  

1) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนถูกต้อง ให้ด าเนินการต่อตามขั้นตอนที่ 4  
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ขั้นตอน รายละเอียด 
2) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จ หรือไม่ถูกต้อง ให้แจ้งผลการยืนยันตัวตน ไม่

ส าเร็จให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้แทนโดยชอบธรรมรับทราบ และให้ถือว่าสิ้นสุด
กระบวนการ 

4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ หรือประมวลลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้แทนโดยชอบธรรมที่สถาบันได้จัดเก็บข้อมูล
ส่วนบุคคลรับทราบ ผ่านช่องทางที่เหมาะสมและเข้าถึงได้สะดวก เช่น บนเว็บไซต์ของสถาบัน 
เอกสาร หรือป้ายประกาศต่าง ๆ เป็นต้น หากมีการใช้ หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดย
บุคคลที่สามจะต้องมีการระบุรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนใดของเจ้าของส่วนบุคคลที่จะมีการใช้ร่วมกัน  
2) ระบุชื่อบุคคลที่สามที่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันให้ชัดเจน  
3) เหตุผลของการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 

5 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้แทนโดยชอบธรรม พิจารณาว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตามวัตถุประสงค์ท่ีสถาบันแจ้งหรือไม ่

6 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม
หรือไม่ยินยอม  
1) กรณียินยอม : ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บหนังสือ
แสดงความยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลที่ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบัน
จัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  
2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึก และจัดเก็บ
หนังสือเอกสาร หรือข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้
เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน 

 
 6.4 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ ไร้ความสามารถ (มาตรา 20 แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และมาตรา 28 จากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์) 
 สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 เมื่อ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ตรวจสอบแล้วว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็น
ผู้ไร้ความสามารถ ให้ด าเนินการขอความยินยอมจากผู้อนุบาลที่มีอ านาจกระท าการแทนผู้ไร้
ความสามารถผู้นั้น ตามข้ันตอนที่ 2 

2 ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้  
1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ขอหลักฐานความเป็นผู้อนุบาล และแจ้ง

ความประสงค ์ให้ผู้อนุบาลยืนยันตัวตน  
2) ผู้อนุบาล ต้องด าเนินการดังนี้  

5 



 

ขั้นตอน รายละเอียด 
2.1) แสดงหลักฐานความเป็นผู้อนุบาล ได้แก่ ค าสั่งศาลแต่งตั้งให้เป็นผู้อนุบาลคนไร้

ความสามารถ  
2.2) แสดงข้อมูลหรือแจ้งรายละเอียดข้อมูลเพ่ือยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ดังกล่าว พร้อมเอกสารหลักฐาน 
3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน พิจารณาการยืนยันตัวตนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ว่าส าเร็จ ถูกต้องหรือไม่  
1) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนถูกต้อง ให้ด าเนินการต่อตามขั้นตอนที่ 4  
2) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จ หรือไม่ถูกต้อง ให้แจ้งผลการยืนยันตัวตน        

ไม่ส าเร็จให้ผู้อนุบาลรับทราบ และให้ถือว่าสิ้นสุดกระบวนการ 
4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ หรือประมวลลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล ให้ผู้อนุบาลที่สถาบันได้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลรับทราบ ผ่านช่องทางที่
เหมาะสมและเข้าถึงได้สะดวก เช่น บนเว็บไซต์ของสถาบัน เอกสาร หรือป้ายประกาศต่าง ๆ เป็น
ต้น หากมีการใช้ หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยบุคคลที่สามจะต้องมีการระบุรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนใดของเจ้าของส่วนบุคคลที่จะมีการใช้ร่วมกัน  
2) ระบุชื่อบุคคลที่สามที่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันให้ชัดเจน  
3) เหตุผลของการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 

5 ผู้อนุบาล พิจารณาว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตามวัตถุประสงค์ที่
สถาบันแจ้งหรือไม ่

6 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม
หรือไม่ยินยอม  
1) กรณียินยอม : ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บหนังสือ
แสดงความยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลที่ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบัน
จัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  
2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึก และจัดเก็บ
หนังสือเอกสาร หรือข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้
เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน 
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 6.5 การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้เสมือนไร้ความสามารถ (มาตรา 20 
แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และมาตรา 32 จากประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์) 
 สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 เมื่อ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ตรวจสอบแล้วว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็น
ผู้เสมือนไร้ความสามารถ ให้ด าเนินการขอความยินยอมจากผู้พิทักษ์ที่มีอ านาจกระท าการแทน  
ผู้เสมือนไร้ความสามารถผู้นั้น ตามข้ันตอนที่ 2 

2 ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้  
1) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ขอหลักฐานความเป็นผู้พิทักษ์ และแจ้งความ

ประสงค ์ให้ผู้พิทักษล์ยืนยันตัวตน  
2) ผู้พิทักษ์ ต้องด าเนินการดังนี้  

2.1) แสดงหลักฐานความเป็นผู้ พิทักษ์ ได้แก่ ค าสั่งศาลแต่งตั้งให้เป็นผู้ พิทักษ์คนเสมือน      
ไร้ความสามารถ  

2.2) แสดงข้อมูลหรือแจ้งรายละเอียดข้อมูลเพ่ือยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าว พร้อมเอกสารหลักฐาน 

3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน พิจารณาการยืนยันตัวตนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ว่าส าเร็จ ถูกต้องหรือไม่  

1) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนถูกต้อง ให้ด าเนินการต่อตามขั้นตอนที่ 4  
2) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จ หรือไม่ถูกต้อง ให้แจ้งผลการยืนยันตัวตน        

ไม่ส าเร็จให้ผู้พิทักษร์ับทราบ และให้ถือว่าสิ้นสุดกระบวนการ 
4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ หรือประมวลลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล ให้ผู้พิทักษ์ที่สถาบันได้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลรับทราบ ผ่านช่องทางที่
เหมาะสมและเข้าถึงได้สะดวก เช่น บนเว็บไซต์ของสถาบัน เอกสาร หรือป้ายประกาศต่าง ๆ เป็น
ต้น หากมีการใช้ หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยบุคคลที่สามจะต้องมีการระบุรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนใดของเจ้าของส่วนบุคคลที่จะมีการใช้ร่วมกัน  
2) ระบุชื่อบุคคลที่สามที่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันให้ชัดเจน  
3) เหตุผลของการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 

5 ผู้พิทักษ์ พิจารณาว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตามวัตถุประสงค์ที่
สถาบันแจ้งหรือไม ่

6 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม
หรือไม่ยินยอม  
1) กรณียินยอม : ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บหนังสือ
แสดงความยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลที่ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบัน
จัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  
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ขั้นตอน รายละเอียด 
2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บ
หนังสือเอกสาร หรือข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้
เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน 

 
 6.6 การขอความยินยอมผ่านคุกกี้ (Cookies) (มาตรา 19 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ 2562) 
 สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เข้าสู่หน้าเว็บไซต์ของสถาบัน 
2 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล โดยเว็บไซต์ของสถาบัน แสดงแถบการยอมรับคุกกี้ (Cookie 

Consent Banner) ที่แจ้ งวัตถุประสงค์การจัดเก็บ ใช้งานข้อมูลของคุกกี้  กรณีมีหลาย
วัตถุประสงค์ จะต้องแยกความยินยอมเป็นรายวัตถุประสงค์ เพ่ือให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
พิจารณายันยัน หรือปฏิเสธความยินยอมเป็นรายวัตถุประสงค์บนหน้าเว็บไซต์ 

3 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พิจารณาว่าจะยินยอมให้สถาบัน จัดเก็บใช้งานข้อมูลคุกกี้ของเจ้าของ 
ข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ใช้งานหรือไม่ 

4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอมหรือไม่ยินยอม  
1) กรณียินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จะต้องบันทึกและจัดเก็บหนังสือแสดงความ

ยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไที่
ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ 
ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(Privacy Policy) ของสถาบัน  

2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จะต้องบันทึกและจัดเก็บหนังสือ เอกสาร หรือ
ข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือ
เข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้
ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน บุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  

3) กรณีที่ไม่ได้ระบุความยินยอม: ให้ระบบแจ้งวัตถุประสงค์ การจัดเก็บการใช้งานข้อมูลคุกกี้ 
อีกครั้ง 
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 6.7 การจัดเก็บความยินยอม สถาบันต้องด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการขอความยินยอมผ่านแบบฟอร์มที่สถาบัน
ก าหนด ตามหัวข้อที่ 8 แบบฟอร์มการให้ความยินยอมฯ หรือวิธีการอ่ืนใดอันถือได้ว่าเป็นการขอ
ความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

2 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกเนื้อหา และข้อมูล หลังเสร็จสิ้น
กระบวนการการขอความยินยอม ดังนี้  

1) เนื้อหาข้อมูลการขอความยินยอม  
2) วิธีการให้ความยินยอม  
3) สถานะยินยอม หรือไม่ยินยอมตามรายการวัตถุประสงค์ท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้แจ้งไว้ 
4) ลักษณะของการขอความยินยอม เช่น วิธีการอิเล็กทรอนิกส์ฟอร์ม วิธีการเอกสารที่เป็น

กระดาษ หรือวิธีการอ่ืน ๆ อันถือได้ว่าเป็นการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน รวบรวมจัดเก็บความยินยอมที่ได้รับ ผ่านช่องทาง

ต่าง ๆ ไว้ ณ ที่จัดเตรียมไว้ภายใต้มาตรการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอ ไม่ว่ าจะเป็นระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือแฟ้มเอกสารซึ่งเป็นกระดาษ และเก็บรักษาไว้ในสถานที่มั่นคงปลอดภัย 

4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ให้มั่นตรวจสอบ ทบทวน ความเหมาะสมและ
ขอบเขตของความยินยอม ให้เป็นปัจจุบัน 

 
 6.8 การขอเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ ภายหลังจากการที่ได้ใหค้วามยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคล (มาตรา 19 และ 21 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562) 
 สถาบันก าหนดให้มีการยืนยันตัวตนก่อนที่จะมีการการขอเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์จากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล โดยต้องด าเนินการยืนยันตัวตนให้ถูกต้อง โดยมีรายละเอียดการยืนยันตัวตน ดังนี้ 
 1) ชื่อ-นามสกุล 
 2) บัตรประจ าตัวประชาชน 
 3) สัมพันธ์กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล กรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ ผู้ไร้ความสามารถ 
หรือผู้เสมือนไร้ความสามารถ  
 ทั้งนี้ ก าหนดขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 
ขั้นตอน รายละเอียด 

1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งความประสงค์ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ยืนยันตัวตน โดยให้แจ้งรายละเอียดการยืนยันตัวตนตามท่ีระบุไว้ข้างต้น 

2 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้แทน แสดงข้อมูล รายละเอียดการยืนยันตัวตนที่ได้ก าหนดไว้ 
เพ่ือยืนยันตัวตนของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

3 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน พิจารณาการยืนยันตัวตนว่าถูกต้องหรือไม่ 
1) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จ หรือไม่ถูกต้อง ให้แจ้งผลการยืนยันตัวตนให้

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ และให้ถือว่าสิ้นสุดขั้นตอนการด าเนินงาน 
2) กรณีผลการพิจารณายืนยันตัวตนส าเร็จ ให้ด าเนินการต่อตามขั้นตอนต่อไป 
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ขั้นตอน รายละเอียด 
4 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ หรือประมวลลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงให้เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลรับทราบ ผ่านช่องทางที่เหมาะสมและสามารถเข้าถึงได้สะดวก เช่น บนเว็บไซต์ของ
สถาบัน เอกสาร หรือป้ายประกาศต่าง ๆ เป็นต้น หากมีการใช้ หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยบุคคลที่สามจะต้องมีการระบุรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1) ข้อมูลส่วนใดของเจ้าของส่วนบุคคลที่จะมีการใช้ร่วมกัน  
2) ระบุชื่อบุคคลที่สามที่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันให้ชัดเจน  
3) เหตุผลของการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 

5 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พิจารณาว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตาม
วัตถุประสงค์ทีส่ถาบันแจ้งหรือไม ่

6 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการบันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม
หรือไม่ยินยอม  

1) กรณียินยอม : ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึกและจัดเก็บ
หนังสือแสดงความยินยอม เอกสารการแสดงความยินยอม หรือข้อมูลความยินยอมของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ความยินยอมไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่
สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บให้เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน  

2) กรณีไม่ยินยอม: ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน จะต้องบันทึก และจัดเก็บ
หนังสือเอกสาร หรือข้อมูลการปฏิเสธความยินยอมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ให้ไว้ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเข้าแฟ้มเอกสาร ตามวิธีการที่สถาบันจัดเก็บไว้ ทั้งนี้ ระยะเวลาการจัดเก็บให้
เป็นตามที่ได้ระบุไว้ในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ของสถาบัน 
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 7. แบบฟอร์มการให้ความยินยอมการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล สถาบัน         
การพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย 
 สามารถดาวน์โหลดได้ที่เว็บไซต์: https://stin.ac.th/  ไปที่ หัวข้อ “ข้อมูลส่วนบุคคล หรือ PDPA” 
เลือกหัวข้อ “แบบฟอร์ม” และเลือกหัวข้อ “หนังสือการให้ความยินยอมการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย”  
  
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพตัวอย่างเอกสาร 
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8. แผนผัง (Flowchart) การด าเนินงาน 
 กระบวนการในการด าเนินงานการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลของสถาบัน 
การพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย โดยจะด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว และหรือภายใน 3 วัน 
ท าการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน 
ตรวจสอบก่อนว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นใคร 

กรณีเป็นบุคคลทั่วไป ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
หรือผู้ด าเนินงาน แจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ให้เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลรับทราบ 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พิจารณาว่าจะให้ความ
ยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยตาม 

วัตถุประสงค์ที่สถาบันแจ้งหรือไม่ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการ
บันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม  

หรือไม่ยินยอม 

กรณีเป็นผู้เยาว์ ผู้ไร้ความสามารถ หรือผู้เสมือนไร้
ความสามารถ ให้ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้
ด าเนินงาน แจ้ง ผู้แทนโดยชอบธรรม ผู้อนุบาล 
หรือผู้พิทักษ์ ตามแต่กรณี ยืนยันตัวตน 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน 
พิจารณาการยืนยันตัวตนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ว่าส าเร็จ ถูกต้องหรือไม่ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน แจ้ง
วัตถุประสงค์ของการจัดเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
รับทราบ 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและหรือผู้แทนโดยชอบ
ธรรม ผู้อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ ตามแต่กรณี พิจารณา
ว่าจะให้ความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยตามวัตถุประสงค์ที่สถาบันแจ้งหรือไม่ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ด าเนินงาน ท าการ
บันทึกและจัดเก็บเกี่ยวกับความยินยอม  

หรือไม่ยินยอม 
สิ้นสุดกระบวนการ 

กรณีไม่ส าเร็จ 
สิ้นสุดกระบวนการ 
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